KINO CYFROWE 3D “PROMIEN"
DOM KULTURY W TUCHOWIE

Regulamin Kina Promien
przy Domu Kultury w Tuchowie

REGULAMIN
Regulamin okresla zasady korzystania z Kina w Domu Kultury w Tuchowie.
Jego celem jest zapewnienie sprawnej obslugi widzow oraz umozliwienie bezkonfliktowego
i przyjemnego przebywania w naszym obiekcie.
Obiekt jest monitorowany

POSTANOWIENIA OGOLNE:
it Wstep do sali Kina jest mozliwy za okazaniem waznego biletu.
e Zakupienie biletu jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na przestrzeganie niniejszego
regulaminu.
¢ Integralna czgscia biletu jest paragon fiskalny.
e Bilet wazny jest jedynic na wyznaczony na nim seans, w okreslonym dniu i na
wyznaczona godzing.
e Bilet i paragon nalezy zachowa¢ do ewentualnej ponownej kontroli przez caly czas
trwania seansu, na jaki jest zakupiony.
e Pracownik obstugi ma prawo wyprosi¢ klienta, ktéry nie posiada przy sobie waznego
biletu.
e Fotel na Sali Kinowej nalezy zajmowac¢ zgodnie ze wskazanym miejscem na bilecie.
2. Podczas seansow filmowych i imprez organizowanych przez Dom Kultury w Tuchowie
w sali kinowo widowiskowej zabrania si¢:
a) Dokonywania jakiejkolwiek rejestracji obrazu i dzwieku. (Ustawa o prawach
autorskich Dz. U. 1994 Nr 43 poz. 170 z dnia 04.02.1994 r.) DZIALANIA TAKIE SA
NIELEGALNE I BEDA ZGLASZANE NA POLICJE.
b) Korzystania z telefonéw komorkowych.
¢) Spozywania alkoholu i palenia papierosow.
d) Glosnego zachowania, zakt6cajacego ogladanie filmu, uczestniczeniu w imprezie.
Zabrania si¢ wnoszenia na sale kinowa artykulow spozywezych.
Szatnia Kina jest obowiazkowa, bezptatna i dozorowana.
Za rzeczy pozostawione na sali widowiskowo kinowej nie ponosimy odpowiedzialnosci.
Po zakonczeniu projekcji prosimy o pozostawienie na sali kinowo widowiskowe;j
porzadku oraz czystosci.
Wszelkie zniszczenia lub dokonane uszkodzenia bedg zglaszane na Policje.
Seanse filmowe wyswietlane sa dla minimum 4 widzow.
» Zakup biletow ulgowych za okazaniem legitymacji szkolnej lub innego dowodu
tozsamosci.
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POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE:

L. Rezerwacji miejsc na seanse filmowe mozna dokonaé telefonicznie pod numerem
telefonu 14 652 54 36 lub osobiscie w Kasie Kina z wyprzedzeniem do 3 dni.

2 Rezerwacj¢ na seanse filmowe mozna w kazdej chwili uniewazni¢ telefonicznie lub
w Kasie Kina podajac nazwisko. numer rezerwacji lub hasto, pod jakim zostata zrobiona
rezerwacja.

3. Kasa Kina czynna jest na godzing przed pierwszym, zaplanowanym w danym dniu,
seansem.

4. Zarezerwowane bilety na seanse filmowe nalezy odebra¢ najpdzniej do 15 minut przed
rozpoczeciem projekeji filmu, w przeciwnym razie rezerwacja ta zostanie anulowana.

i Nie ma mozliwosci zwrotu zakupionych biletow na film po rozpoczeciu seansu, zwrot
mozliwy jest najpdzniej na 30 minut przed seansem.
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Zwrot za bilety na film jest mozliwy tylko za okazaniem i zwrotem paragonu i waznego
biletu wstepu.

Kasa Kina jest zamykana |5 minut po rozpoczgciu ostatniego seansu.

Bilety grupowe sa sprzedawane dla grup 40 osobowych i wigkszych.

Wejscia na seans opiekunéw grup zorganizowanych zalezne sa od ilosci 0séb
pozostajacych pod opieka jednego opiekuna:

Wiek wezesnoszkolny i przedszkolny: grupa 10 podopiecznych do 10-tego roku

zycia - 1 opiekun.

Wiek szkolny i pézno szkolny:.grupa 15 podopiecznych od 10-tego do 18-tego roku
zycia- 1 opiekun,

Dzieci do lat 3 zwolnione sa z posiadania biletu.

Bilety nalezy zachowa¢ do konca trwania seansu.

Kasjer moze odmoéwi¢ sprzedazy biletu wstepu w nastepujacych szczegdlnych
przypadkach:

Wykonanie ustugi nie jest mozliwe, pomimo wezesniejszej deklaracji repertuarowe;j,
poprzez brak wszystkich koniecznych elementéw do jej wykonania spowodowanych
niewtasciwym dziataniem KONTRAHENTOW,

W przypadku, gdy KLIENT jest w stanie nietrzezwym, pod wptywem $rodkéw
odurzajacych, posiada przy sobie przedmioty niebezpieczne lub swoim zachowaniem
zagraza bezpieczenstwu pozostatych KLIENTOW.

Osobie, ktora nie spetnia wymogu granicy wieku, od ktérej dopuszcza sie

uczestniczenie w seansie filmowym lub imprezie, chyba, Ze jest w towarzystwie opiekuna
prawnego.

Sit i zdarzen losowych niezaleznych od woli Domu Kultury w Tuchowie

Kasjer ma prawo odmoéwi¢ przyjecia zwrotu wykupionych biletow wstepu oraz
dokonania wyplaty kwoty naleznej. na zasadach okre$lonych w Postanowieniach
Szczegbtowych za niewykorzystane bilety w nastepujacych przypadkach:

a) KLIENT chce zwrdci¢ bilet po rozpoczeciu seansu filmowego lub imprezy z powodéw

nielezacych po stronie Domu Kultury w Tuchowie

b) KLIENT chce zwroci¢ bilet po czgsciowym udziale w seansie filmowym lub

w imprezie z przyczyn nielezacych po stronie Domu Kultury w Tuchowie

¢) KLIENT chce dokona¢ zwrotu biletow grupowych pozniej niz 48 h przed impreza,

na ktora bilet grupowy zostal sprzedany.

Na projekcje filmow w systemie 2D obowiazujg ceny biletow w zaleznosci od filmu:

Normalny: 16 zl, 15 zI Ulgowy: 14 zl, 13 zl, 12zL. Grupowy: 12 zl. Bilet ulgowy

przystuguje osobom uczacym sie¢ do 26 roku zycia za okazaniem waznej legitymacji.

Jednoczesnie informujemy. iz ww. ceny biletéw na projekcje filméw w systemie 2 D

moga ulec zmianie na wyrazne zadanie dystrybutora filmu lub w uzgodnieniu z nim. Bilet
" grupowy przystuguje grupie 40-osobowej i wiekszej.

Na projekcje filmow w systemie 3D obowiazuja ceny biletow w zaleznosci od filmu:

Normalny: 20 zl, 18 zl., Ulgowy: 17 zl, 15 zL, Grupowy: 15 zl, 14 zL. Bilet ulgowy

przystuguje osobom uczacym si¢ do 26 roku zycia za okazaniem waznej legitymacji.

Jednoczesdnie informujemy. iz ww. ceny biletéw na projekcje filméw w systemie 3 D

moga ulec zmianie na wyrazne zadanie dystrybutora filmu lub w uzgodnieniu z nim. Bilet

grupowy przystuguje grupie 40-osobowej i wigkszej.

Podczas projekcji w systemie 3D. nalezy obowiazkowo nalozy¢ okulary zgodne

z systemem Dolby Digital 3D. Okulary dostepne beda w kasie kina.

Wypozyczenie okularéw oraz bilet na seans wyswietlany w technologii 3 D uprawnia do

wejsciu na projekcje filmu.

KLIENT ma obowiazek zwréci¢ wypozyczone okulary 3D pracownikowi Kina,

niezwlocznie po zakonczeniu projekeji filmowej.



—

. Prosimy o nie dotykanie palcami szkiel w wypozyczonych okularach. nie wycieranie

szkiel w odziez, nie rozcigganie okularéw itp. gdyz moze to doprowadzi¢ do ich
zniszezenia.

. W przypadku zniszczenia lub zagubienia wypozyczonych okularéw 3D KLIENT ponosi

za nie odpowiedzialnos¢ materialna.

20. Osoby majace wady wzroku moga mie¢ problem z odbiorem projekeji w systemie 3D.

Kino nie ponosi odpowiedzialnosci, za jakos¢ odbioru takiej projekcji.

POSTANOWIENIA ORGANIZACYJNE:

. Kino czynne jest codziennie oprocz czwartku.
. W godzinach przedpotudniowych wyswietlane sa filmy wytacznie dla grup

zorganizowanych liczacych min. 20 0s6b po zgloszeniu min. 48 h przed seansem.

. W soboty i w niedziele seanse filmowe odbywaja sig tylko w godzinach popotudniowych.
. Kino zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramu wyswietlania filmow,

w szczegolnosci w okresach organizacji imprez. $wiat, ferii i wakacji.

. Kino zastrzega sobie prawo do odwotania seanséw filmowych z przyczyn organizacyjno-

technicznych, w szczegdlnosci w przypadku:
a) naglej i pilnej realizacji wydarzen kulturalnych,
b) awarii instalacji elektrycznej lub urzadzen kinotechnicznych.

. W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 5a) powiadomienie 0 odwolaniu seansu nastapi

najpozniej na 48h przed planowanym seansem.

. W przypadku zdarzen losowych niezaleznych od Kina seans moze zosta¢ odwotany w

kazdym czasie. nawet w trakcie seansu.

. W przypadku przerwania seansu z przyczyn jak w pkt. 7 kazdy ma prawo do zwrotu

kosztéw poniesionych na bilet tylko i wylacznie po zwrocie biletu wraz z paragonem.

. Wszelkie informacje dot. zmian w repertuarze i ew. odwotania seansu dostepne sa na

stronie Kina www.kino.tuchow.pl.

POSTANOWIENIA KONCOWE:
Interpretacja niniejszego Regulaminu nalezy wytacznie do Domu Kultury w Tuchowie.
Niniejszy Regulamin obowiazuje od dnia 12.10.2012 r.
Zastrzega sie mozliwos¢ zmiany niniejszego regulaminu bez podania przyczyny.

use Kowalski



